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Ha ocnoBy uwrana 12. Craryra He3aBucHor yHuBep3uteta bama Jlyka, a y Be3u ca CraHn
apJMa ¥ CMjEepHHUIIaMa 3a OCHIypame KBAJIWTETa Yy BHCOKOM oOpazoBamy PemyOnuke
Cprncke n bocue m XepueroBune, CeHar YHHBEp3UTETa Ha CjeHUIM OJPXKAHO] JaHa
27.01.2012 roauue, TOHOCH:

KOMYHUKATHUBHY CTPATEI'NJY
HE3ABUCHOI' YHUBEP3UTETA BAIbA JIYKA

1. YBoa

HezaBucuu yHuBep3uter bama Jlyka je BHCOKOIIKOJCKa W HacTaBHO-Hay4yHa
yCTaHOBa YMjU je 3ajaTaKk oOpa3zoBame Oynyhux akagemckux rpahana Ha Dakynrery
MOJIMTHYKUX Hayka, DakyiTreTy APYIMITBEeHWX Hayka, DakynTeTy 3a TPUBPEIHH DPa3BOj,
Exonomkom daxynrery, @akynrery uHpopmaTike 1 QakynTeTy JUjenuX YMjETHOCTH.

YHUBEp3UTET BpIIM BaXHY JIPYUITBEHY (YHKIU]y U AMO je cUCTeMa OOpa3OBHUX
unctutynuja Peny6nuke Cpricke u boche u XepreroBune. O03upoM Ha BaxHY JAPYIITBEHY
YIJIOTY HEONXOHO je JAa YHUBEp3UTET HH(GOPMHUIIIE IIHPY JaBHOCT O CBOM Pajy U YCIOCTaBU
epuKacHy KOMYHHUKaIM]y ca IPYIITBEHUM CYOJEeKTHMa U3 CBOT OJIMXKET U JAaJbeT OKpYKermba
(excTepHy KOMYHHKAIH]y). YHHMBEP3UTET y CBOM cacTaBy HMMa IIecT (akyiaTeTa mna je
HEOITXOJIHO YCIIOCTaBUTU MOTPeOHY KOMYHHUKAIMja U 00e30jeauTH pa3MjeHy uHbopmalmja
n3Mely pa3nmuuuTux cyOjexaTa KOju ra YnHe (MHTepHAa KOMYHHKAIH]a).

3a CBPCUCXOJIHY W YCITjelTHY KOMYHHUKAIM]y YHHUBEpP3UTETa MOTPeOHA je ajeKBaTHA
KomynukaruBHa cTpareruja ogHoca ¢ japHorthy HezaBucHor yauBepsurera bama JIyka kako
EKCTEPHOM TaKO U HHTEPHOM IUJIaHYy.

Nsrana oe Ctparervje TeMes/bu c€ Ha OCHOBHHM JOKYMEHTHMa YHHBEP3UTETa
BH3HjaMa HKETOBOT Pa3Boja.

2. CTpaTeruja KOMyHUIIUPakHa

Crpareruja KOMyHUIIUPamka YHUBEP3UTETA j€ CTPATEIIKH JOKYMEHT KOju JeduHuIIe
OCMHUIIJBEHO, I[jEJIOBUTO M IUTAHCKO KOMYHHUIIUpPame ca jaBHoinhy. Ctpareruja uma 3a musb aa
VHaIlpHje KOMYHHKANM]y YHHBEP3UTETa KAaKO YHYTap CaMe yCTAaHOBE TaKO U ePHUKACHY
KOMYHHUKAIM]y ca eKCTepHOM jaBHomihy. Jla OM KOPUCHHUIIM MOTJIM JOOMTH OOJEeKTHBHY M
MpaBOBpeMeHYy WH(POPMAIIHM]y HEOMXOHO je J1a Y HUBEP3UTET CTBOPH ojpeheHe ycioBe 1a ce
uH(popMalrje TpaBWIHO (POPMYIHUIIE O] CTpaHEe CIYXOu, paKynaTeTa UM OArOBOPHUX 0coba
U JOCTaBU OJroBapajyhuM KOMyyHUKaTHBHUM KaHaluMa 3a TucTpuOyiujy. Beoma je BaxxHO
neguHUCATH CBE HauMHE KOMYHHUIIMpama C jaBHoLIhy koju omoryhaBajy ma mHpopmaiuja
nobuje onTuManan u Op3 TOK, Bojehu mpu TOM padyHa fa Oyae JOCTaB/beHA KaKo yHyTap
YHuBep3uTeTa 32 UHTEPHO MHPOPMUCAkE, TAKO U BaH HEra IMyTeM MPOMHUCAHUX Mpoleaypa
3a ekcTepHO MH(popMucame. Ha 0CHOBY HaBeZieHOT, NPon3iIas3H J1a ce Mopajy (QyHKIIMOHAIHO
Y OpraHU3aIMOHO Pa3/IBOJUTH MO3MIIM]jEe UHTEPHOT KOMYHHIIMpama (yHyTap YHUBEp3UTETa) U
eKCTEPHOTI KOMYHUIMpamba (KOMyHUIIUPAkEe YHUBEP3UTETA Ca JABHOCTH).

Crparervja KOMyHHIIMpama OJHOCAa C jaBHOLIhy Mojapa3ymujeBa ojpeleHu crer
aKTUBHOCTH Ha YHUHUBEP3UTETY KOje Ce MPOBOJIE Y3 MUHUMAaNIHA (PMHAHCHU]CKA yJarama, a Ja
YKynHM edektn mnomaxy Yy oOaBipamby IUIAaHUpAaHUX 3a7araka. Meauju cy Kao
KOMYHHKAIIMjCKa CPEJCTBa MOCPEAHUIIM MU CIIOHA u3Mel)y YHuBep3uTera U jJaBHOCTU 300T
Yyera je HEONXOJHO YCIOCTaBUTH Mel)ycOOHO TOBjepeme U pa3yMHUjeBambe aKTHBHOCTH
MHCTUTYIM]a, UHTETPUTET U MOY3AaHOCT HHpOpMaLyje.



Menuju cy IJIaBHM KaJbHAJl KOMYHHHMIMpama U M3BOp MH(OpMAIUja jep ce MmyTeMm
BUX CTAJIHO MpaTe aKTUBHOCTH M H3BJCIITABAEM YTUYE HA CTBAPAKE MUILBEHA O
YHUBEp3uTeTY y jaBHOCTU. M3 TOr pasiora crajliHa WHTEpakiHja ca MeaujuMa Kao |
YCIOCTaBJbAKE TYTOPOYHUX KOPEKTHHX OJIHOCA Ca lbUMa BOJIU CTBapamy MO3UTHBHOT jABHOT
MUILbeHka y jaBHOCTH. Ca apyre crpaHe, JaHac MojepHe WH(POPMATUBHE TEXHOJIOTH]jE
00e30jehyjy Benmke Op3uHEe pa3MjeHe HH(poOpMammja, mMTO yKazyje Ha moTpedy Op3or
OJIrOBOpA Ha CBE MPOOIIEME U N3a30BE ca KOjUMa Ce Cyo4aBa Y HUBEP3UTET.

KomyHUKaTHBHOM cTpaTterujom ce yTBplyjy HAa4MHH Ha KOje YHHBEpP3UTET MOXKE
OCTBapHTH MOXEJbaH OJHOC Ca MEAMjUMA M CIY)KHUTH Ka0 METOJa 32 MHPOPMHUCAHE JABHOCTH
0 Pa3JINYMUTUM MUTakUMa U3 00JACTH HETOBOT pajia U JjelioBama.

OcHoBHM 1MJbeBM KOMyHUKAaTHBHE cTpaTeruja W IMOJUTHKE OJHOCA C jaBHOUIhy U
nHpopMHpama Ha YHUBEP3UTETY CY:

KomyHHMKaIMjcKO TOKpUBame aKTHBHOCTH YHHBEP3UTETa yCMjepeHO Ha yHampujeheme u
Mo00JbIIIalkEe CXBaTamka MOCIOBA KOj€ OBA BUCOKOIIKOJICKA HHCTUTYIIH]a 00aBJba;
Nudopmucame onmre jaBHOCTM W pPa3HUX HHCTUTYILMja O OCTBAPEHUM pe3yiaTaTUMa U
TUTAHOBMMA yITHCA CTyJIeHAaTa Ha HOBE JIMIICHIIUPAHEe CTY/H]CKE Mporpame;

[Ipyxame peneBanTHHX HH(POPMaIja YHUBEp3UTETa KOPUCHUIIUMA YCITYTa;

W3a3uBame MO3UTUBHUX peakilfja v MOTJIe[a Ha IPOMjeHe Koje Cy yBeJIeHe Ha Y HUBEP3UTETY
moceOHO yBOlermhe HOBUX CMjEpOBa U MIPAKCE Ha CTyIMjaMa;

YcnocTaBbamkbe KBAJTUTETHE KOMYHHKANMje W ONUCKE capaame ca MHHHCTapCTBOM 3a
pocBjeTy u KynTypy Penyomuke Cpricke U IpyruM BHCOKOIIKOJICKAM HHCTHTYIIHjaMa,;
VYcmocTaBibamke OCHOBHUX TpaBWJIa M HayWMHA capadme CIy)KOe 3a OoJHOce C jaBHOIINY
YHUBEp3UTETA U BETOBUX NPEICTABHUKA ca MeAMjIMa Kako O ce 00e30mjenniio 00jeKTUBHO
U 1jeJIOBUTO U3BJEILTABABE O PA3TUYUTUM aKTUBHOCTHMA;

Kopucrehu npoBoheme yKymHUX aKTUBHOCTH HENPEKUAHO MPHUIOHOCUTH jadamy Yyrieaa
YHuBep3uTeTa y OJIMKO] ¥ IITUPO] JaBHOCTH;

VHanpeautun WHTEpHO uUHPoOpMHUcame H MehycoOHO KomMyHHIIMpame u3Mel)y CBUX
OpraHM3aIl[MOHUX JeJUHHIA Y HUBEpP3UTETA, Mpodecopa U CTyJeHara.

3. lln/bHe jaBHOCTH M OCHOBHH NMPHHIIMIIH KOMYHHIMPama ¢ japHouhy

[Tocroje HajMame JBUje MJBHE JaBHOCTH KOje Tpeda y3eTH y 003Up MpH JOHOIICHY
KOMYHUKATHBHE CTpATETHje U MOJMTHKE OJHOCA ¢ jaBHOIIhy U mHpOpMUpama:

- WHTEpPHA jJaBHOCT y OKBUPY YHHUBEp3UTeTa y KOjy Cy YKJbydeHH Ympapa, Cenar,
(bakynreTH, CTyJeHTCKa CIIyK0a, Tpodecopu U CTYACHTH;

- eKCTepHa JaBHOCT jé MHOTO KOMIUIEKCHH]a U YMHHU je. OTINTa JaBHOCT, aKTEPU BUCOKOT
oOpa3oBama, Hay4HEe HWHCTUTYLHjE, HOBHMHApHW, KaHAWIATH 32 CTYIUjCKE Iporpame,
MUHHCTApCTBA, aKTEPU HAYYHUX M CTPYYHHUX CKYIIOBA U JIPYre IPYLITBEHE CTPYKTYpeE.

OCHOBHU NPUHLIMIIY KOMYHUKaIMje YHUBEp3UTETa ca japHoUIhy:

- JIETAJIHOCT U MPONOPLUUOHAIHOCT;

- HE3aBUCHOCT U HENPUCTPACHOCT;

- Op3MHa 0JroBOpa Ha MOCTaBJbEHA MUTaMka U MOLITOBAKE MTPOLEAYPa;

- JOCTYIHOCT, IyOJIMLUTET U TPAHCIAPEHTHOCT MOJaTaka O Y HUMBEP3UTETY;
- KOHTHHYyHUTET U MoryhHOCT npenBubama;

- Ta4yHOCT y IOpyKaMa U KopHuIIhewe pa3yMJbUBOT Je3UKa;

- €THKa, JeJJHAKOCT U HeNPUCTPACHOCT IIpeMa CBUM MEINjUMa;

- MOLITOBameE NMpodecuoHaIn3Ma npeJcTaBHuKa MeIuja.

[TonmutukoM ojaHoca ¢ jaBHomhy M MHpOpMHUcama onpel)yje ce KO U Ha KOJU HauuH
Jlaje MHTEPBjye, BPILIU KOOPAMHALM]Y U 0J00paBa OArorope Ha HOBUHAPCKa MUTamba, T€ JaBHO
y UMe YHUBEp3HUTETa WU HeroBux (akynaTeTa HacTyNna y MeMjuMa U Ha JaBHUM CKYIOBHMA.
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4. OnepaTnBHM IW/beBU UMILIeMeHTanuje KomyHukaTuBHe cTpareruje

KoMyHUKaTHBHOM CTpaTerujoM JeQHUHHUILY Ce MPUOPUTETHE aKTUBHOCTU KOj€ OpTaHu
VYHHUBep3UTETa TUIAHUPAjJy U3BPIIUTH TOKOM MEproa Ie(PUHUCAHOT CTPATETHjOM Kako Ou ce
KOMYHHKAIlFja ca MHTEPHOM M EKCTEpHOM jaBHOIINY IOJWIIAa HAa BHUIIM W KBAJUTETHU)U
HUBO. 3a KBAJHUTETHO MpPYXKamke yciayra CBUM KOPHCHHUIMMA Yy OONacTH MHPOpPMHpama |
npoBolema 1jeTOBUTOT KOMYHHUIIMPAHE TPUMAPHO je:

- ®opmupame Coyxbe 3a ogHOCe ca jaBHOIThy YHUBep3uTera u 06e30jeheme HeomxoHuX
MaTepHjalTHIX, TEXHUYKUX U KAJAPOBCKUX pecypca 3a (yHKIHOHUpame (y OKBUpPHMA
nocrojehe nin ruiaHupane opraHu3aloHe CTPYKTYPE - 3ajeIHUYKHUX CITYKOH);

- JloHomeme mpomnuca KojuMa ce peryimiie paj Ha uHGOpMUpamby Y CMUCTY 000JbIIaka
WHTEpHE KOMYHHKAIIM]e, OJHOCa MpeMa Ilacupama HHPOpMaIlfja y eKCTEpHY JaBHOCT;

- TlojemHocTraBibeme Tpoleaypa HM3AaBakba KOPHUCHHUIIMMA Pa3HHUX YBjepema, MOTBpAA U
CTBapama ycJoBa 3a YBH] Y YKYITHE aKTUBHOCTH YHHUBEP3UTETA;

- TlojenHocTaBsbeme MPUCTYIIa HHPOPMAIIHjaMa KOje Cy Y Mocjely YHUBEP3UTETA;

- HM3pana akuuoHOr IjiaHa ¥ MOJIMTUKE OJHOCA C JaBHOIINY HAa MOYETKY aKaJeMCKe TOJuHE
ca JIeTaJbHUM ONHMCOM KOMYHHKAIIMjCKHX AaKTUBHOCTH W Ha4MHOM Tpahema ymmca
CTy/IeHaTa, peajun3alrje MPOTPaAMCKHX caJpKaja U YCIjeITHOCTH Y HUBEP3UTETA;

- Wspana undopmannoHor 650ka kao mpareher Aujena MiaHOBa aKTUBHOCTU U MporpamMa
pajia opraHa M Ipyrux cyojexkata YHHUBEP3UTETY KOJU Cy TOCTYITHU €KCTEPHO] JaABHOCTH;

- MopgenoBame nHPOpPMAIMOHOT OJ1oKa — Web - mpeMa KOPUCHHUIMMA, TIOCEOHO MpaBrUMa U
norpedbama ctyneHara u npodecopa, yBUa y U3/lama YIIOCHUKA U CTyAHja Y HUBEp3UTETA
U TIperJIe]] caaprKaja yHUBEP3UTETCKOT Yacomuca ,,CBapore.

5. UHTepHO M eKCTepPHO KOMYHHIIMPaHbe
a) UHTepHO KOMyHMIIUPaH-€

WHTEepHO KOMYHUIIMpaHkE MPECTaBJhba KOMYHUKAIU]y YHYTap cTpykTrypa HezaBucHor
YHUBEp3UTETa: MEHAIMEHTa, 3amocieHux, mnpodecopa u cryaeHara. Hudopmanmje u
JOKYMECHTH HAaMUjCHCHU 32 MHTEPHY yIOTpeOy HE MOTY M HE CMHU]y C€ MPE3CHTOBATH IIUPO]
jaBHOCTH 0€3 0JJ00pea MEHAIMEHTA a CBAaKO TOCTYIAke CYPOTHO OBOM CTaBY IMPEJICTaBIbha
TEXY MoBpeny o0aBe3a U Onhe CAaHKIIMOHUCAHO aJIEKBaTHUM Mjepama.

Panu noGosbiiama pajga 1 MHTEPHOT KOMYHHUIIMpamka Ha YHUBEP3UTETY Tpeoda:

- Ilnanupatn kopumiheme padyHapcke Mpeke KojoM he ce ycrmocTtaBUTH OpkH U
edukacHUju TPOTOK oapehenux wuHpopmanumja m3Mmehy MmeHanmeHTta, mpodecopa,
CTy/ICHATa U JAPYruX cyOjekara Ha YHUBEP3UTETY;

- YTBpauTH OCHOBHE cTaHjaapje u npouenype (Boand 3a npuctyn undpopmanujama);

- O06e30jequt MMPOKY MNPUMjEHY KaHala KOMYHHUKal{ja 3a CBE WWIAHOBE
VYHuBep3uteTa ca mudpaMa MyreM KOJUX C€ HyIOM YBHUJ y HacTaBHE Iporpame
MpeaMeTa, OljeHe ca KOJIOKBHja, MPE3CHTAIlN]e HACTABHUX jEMHUIIA, JTUTEPATYPY 32
peanu3anyjy npeaMeTa u Apyre BaKHE YIIyTe HAaCTaBHHUKA I10 MPEIMETHMA;

- O06e30jequTu yBUJ CTy/leHAaTa y CTaTyCHA MUTamka U UCIylkhaBamka o0aBesa.

0) ExcrepHo KOMyHHIMpame
3a erKacHO €KCTEpHO KOMYHHMIIMPamke NOTPeOHO je 1a YHUBEp3UTET 00e30ujeau:

- KsanuteTHy nmpe3eHTalyjy yKylmHUX aKTUBHOCTH, YBHUJI y JOHEIIEHE OJUTyKE, MpaBuiia
U TIPOTIHCE ca KOjUMa ce peryiuiie o0acT CTyJupamba U BUCOKOT LIKOJICTBA;

- Ksanuterny mnpeseHTauujy pazna mnojeAuHuX (akyaTeTa, HACTaBHMX IUJIAHOBA H
mporpama 1o CMjepoBHMa, OPraHM30BakbEe HAYYHUX U CTPYYHHX CKYIOBa, U3BOheme
MOCEOHMX HACTaBUX M BAHHACTABHUX aKTUBHOCTH;

- Ksanuterny komyHuKaiujy ca ca MUHHUCTapCTBOM IPOCBJeTE U KYITYype, T€ HAyYHUX
MHCTUTYLIMjaMa U OpraHu3allijaMa U3 OKpyKemwa,



- Ksanuterny koMyHuKanujy ca OpyruMm yHuBep3utTeruma y PemyOmuim Cprickoj u
Bocuu n XeprieroBunu Te napTHepruMa U3 €BpOIICKOT BUCOKOT 00pa3oBama,

- Ksanuterny xomyHUKalujy ca gomMahuMm M CTpaHUM areHIMjamMa U WHCTUTYIHjaMa
Koja ce 6aBe BUCOKHM 00pa30BambeM;

- Pa3Boj mHTEpHET KOMyHHKalHMja Tpeko Kojux he mpodecopw, CTYAEHTH U CBH
3auHTepecoBaHM Mohu crehm yBHJ y 3HauyajHe AaKTUBHOCTH Ha YHHBEP3UTETY
no3uBoM Ha WEB mpesenranyjy.

OcnoBHa npaBuu KomyHukanuone crpareruje
WNudopmucame , mpoMOBHCamke YHUBEP3UTETA U MOTHBAIIH]A.

Nudopmucame mnojpasymujeBa NpyKame JacHUX HHPOpMalMja O PpPa3IMIUTUM
aclieKTUMa aKTHBHOCTH M TIpolleca Ha YHHUBEpP3UTETY. AKIIEHAT ce€ MOpa CTaBUTH Ha
MPOIIMPEHE Ca3Hama OJpeleHNX IWJBPHUX Tpyna M OINITE jJaBHOCTH IpeMa BHCOKOM
o0pasoBamy, YHUBEP3UTETY U M0jeIMM 00JIacTHMa aHTaKOBama (pakynTeTa.

[IpomoBucame YHHMBEp3UTETa MMa 3a LWJb, Ja KPO3 aKTHUBHHU JIUJAJIOr ca LIMJBHUM
rpynamMa, mojaya, OAHOCHO OApXH oJpeheHr MUl Y JaBHOCTU PaJy pa3BHjamba MO3UTUBHOT
pacnojiokema NpeMa yKyIHUM aKTUBHOCTHMA U Pe3y/ITaTuMa.

MortuBantja npeacTaBjba aKTUBHOCT yCMjepeHy Ha MOOMIIM3alMjUu LHUJBHUX Tpyra
NOCEOHO CpEeAmOINKONala 3a CTyJUpamke Ha YHHUBEP3UTETy, HU300poM Qakynrera u
CTYAMJCKUX Iporpama Ha Kojuma cy npuxsaheHa caBpemMeHa JocTurHyha y cryaupame.

6. OcHOBHHU 00/1MIIM KOMYHMIMPaKa M 0JJHOCA ¢ jaBHOIIhy YHuUBep3uTeTa
e Uudopmanuyje,

Ob6agjemTema,

HuTepsjyn,

W3jaBe 1 jaBHU HACTYIIH Y eMHUCH]jaMa MeH]ja,

Caomrema 3a jaBHOCT,

Kondepennuje 3a mramimy,

Hayunu ckynosu (MehyHapoHe KOH(EepeHIHje U CaBjeToBama),

JaBHe TpuOUHE U OKPYTJIM CTOJOBH,

OrnacHe mio4ye Ha YHUBEP3UTETY,

NudopmaruBHe kamname TOKOM yIKca CTy/leHaTa Ha (akyniTere,

OrnamaBame IMyTeM ayuo U BHEO CIOTOBa U Omidopaa,

JlupekTHa KOMyHHKaIHja ca Pa3IMuYuTUM jaBHOCTUMA,

WuTepHer nmpe3eHTanuja Y HUBEP3UTETA,

JlupekTHa moiiTa UbHIM JABHOCTUMA €-MauJIoM,

bpudun3u HoBUHApa U TOcjeTHIala Y HUMBEP3UTETA,

YobuuajeHa KOpecnoH IeHI1ja u3Mel)y pa3nuuuTux cybjexara.

7. Hocuouy KOMYHMKAIHjCKMX AKTHBHOCTH

Hocuoun HHTCPHUX KOMYHI/IKaI_II/IjCKI/IX AKTUBHOCTH Cy. CBHM 3aIlOCJICHM, CTYACHTH,
npoq)ecopﬂ, CTYACHTCKaA cny>1<6a, KOOpAUHATOPU U MCHAIIMCHT.

Hocuonu ekcTepHUX KOMYHHKAIMJCKUX aKTUBHOCTH CY:
e IIpencjenuux Cenara,
Pexrop,
IIpopexropwu,
Jexanu,
I'enepannu cexperap YHHUBEp3UTETa,
Hupextop YHusep3urera u Ciyx0a 3a oHOCe ca jaBHoIIhy



e Ocramy npeACTABHWIH aKaJeMCKe 3ajeHHNE M 3anocjIeHH Ha
YHuBEp3HTETa O OBNamiehy HaIUIE)XHAX OpraHa U pyKOBOMIIALA.

Yuemhe y KoOMyHHKaIHjCKMM aKTHBHOCTHMa H KOMYHHKaI¥je OBHja CE y CKIaay ca
BaxkehnM axTuma YHHBep3UTETA.

8. KomyHHKanHjCKH KAHAIH
Mebhy najpaXHHjHM KOMYHHKAIMjCKHM KaHamiMa Koju he Outu xopumhenn y
OCTBap¥Barby KOMYHHKATUBHE CTPATEIHj€ U MOJIHUTHKE OHOCA ¢ jaBHOMIAY Cy:
- Web nopran HezasucHor yuuBepsutera Bama JIyka,
- JlupexTHa KOMyHHKalHja ca rpaannma, CpeilHM MKOJIaMa U HHCTHTYIIHjaMa
- Panuorenesusuja Penmy6muke Cpricke,
- AnrepratusHa TeneBusuja, BH tenesusuja, JII PTB YCK, JII PTB BuX
- JlHeBHMW ¥ CeIMUYHH IITAMITAHH MEHjH,
- IIpoMOTHBHM MaTepHjaaH KOjH ce paJd Ha Y HHBEP3UTETY,
- Hedopmanau cycpern ca HOBHHapuMa,
- OtBopenu nauu YHHMBEP3HTETa H CBEYaHOCTH IIOBOJOM JaHA Y HUBEP3UTETA.
Hocronpma eKcTepHAX KOMYHHKAIHjCKUX aKTHBHOCTH JI03BOJBEHO je Kopumheme
APYTHX KOMYHHKAIHjCKHX KaHaJIa y pealn3alyjH OCHOBHUX IIHJbEBA.

9. MOHNTOPHHT ¥ eBaJTyanHja

MouuTtopusr u epanyanuja cy quo KoMyHHKaIHOHe CTpaTeruje KOjH IpeACTaBsbajy
MexaHu3aM 3a npahieme u aHaIu3y OCTBapeHUX pe3yrara, Kako Ou ce 61aroBpeMeHo yOIrIH
NPOIIYCTH Y pajly, MM 1ojadalie Mjepe 3a cpoBoljese IIaHupaHuX akTUBHOCTH. [IpoBoaw ra
panHa rpyna 3a npahieme peamusanuje KoMyHHKaTHBHE CTpaTerdje Koja INpesiaxe
KOHKPETHE Mjepe 3a OlljeFBbHBakhe OCTBAPEHHX PEe3yJITaTa U OTKIIAKAKE YOUEHHX IPOIyCTa.

MonuTtopusr ¥ esanyanuja he ce BpImuTH ynopeno ca npoBohermeM aKTHBHOCTH KoOje
cy npensuljeHe roAHIIIBUM aKIUOHUM ITaHOM. Ha Taj HauH ce npoujemyje DOCTHTHYTO, Aa
bu ce edexTHBHHje ympaBibano pesyaTaTAMa. Y TOM HpaBLy, MOHHTOpHHT he 06e36jemurn
HHIMKATOPE O HalPeTKy H pe3yJiTaTHMa WM HUXOBHM NMOTCHUHWjaNIHHM Hemoctammma. Ca
Jipyre cTpaHe, pajHa rpyna he nocpeacTBoM eBanyaudje 00jeKTHBHO I[JEHHTH Halpenak y
nocTU3amy pesynrara Ctpareruje.

10. Amuy YeuBep3uTeTa Y jaBHOCTH

3a npaheme u yHanpeheme KOMYHHIHMpama, Kak0 HHTEPHOT TAKO M EKCTEPHOT
HoTpeOHO je MNpaBWTH aHaNW3e Ha OCHOBY KOjHX Ce MOXe J0hM [0 peleBaHTHUX
urpopManHja 0 yTunajy, crabocTuma, maHcaMa H IpHjeTHhama Ipoleca KOMYHHIEpamba Ha
Yuusepsurery. Unmikatop ycmjemmuoctH TpeGa mHOOHTH Kpo3 mpoBoljeme IepHofHdHOr
HCTPaXHBakha jaBHOT MIbEFha O IMHILY Y HUBEP3UTETA Y jaBHOCTH.

W3 Hanpmjesl HM3HHJETOr IpPOM3NAa3M Ja YCIjeNIHO KOMYHHUMpAIE 3HAYAjHO
AOTIPHHOCH TO00/pIIAKY MMHA YHHBEP3HTETa y jaBHOCTH. YTpaBo 36or Tora, Beoma je
B)XHO KakBy MNEpUENIH]y O YHHBEP3HTETy HMa ONINTAa H CTpydHa jaBHOCT. [ob6ap mmuy
TPajii ce Kpo3 NEPMaHEHTaH, OrOBOpPaH, KBAJHTETaH lfl-.jr?%q.gcnapeman pazn.
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